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Policy: Code of Conduct 

Fayetteville Public Library is committed to providing a safe, comfortable and welcoming environment for all those 
using the library. The following policy protects the rights and safety of library patrons, staff and volunteers, and 
preserves and protects library materials, facilities and property.   
 
A. Patrons using the library agree to abide by the following guidelines:
      1. Adults are not allowed in the preschool, grade school or teen libraries unless they are accompanied by 
          a child or require access to the youth collections.  Only adults with children in their care are allowed to 
          use the restrooms located in youth libraries. 
      2. Vulnerable adults will be supervised and attended to by a responsible party. 
      3. Patrons, regardless of age, who are unable or unwilling to care for themselves must have adequate supervision 
           and may not be left alone in the library. Caregivers must be attentive to the needs of persons in their care. 
           *Note: Please see our “Children in the Library” policy for more information. 
      4. Cell phone use will be short, quiet, in designated cell phone areas and will not disturb other library patrons. 
      5. Headphones are required to listen to audio devices. 
      6. Unacceptable behavior or activities include, but are not limited to: 
	 i. Smoking, skateboarding or skating, consuming intoxicants, intoxication, spitting or loitering. 
	 ii. Soliciting, selling, petitioning, canvassing, campaigning or distributing written materials on premises. 1 
	 iii. Leaving bags and items unattended. 
	 iv. Annoying, harassing or threatening another person.  
	 v. Physically, sexually or verbally abusing another person.
	 vi. Carrying or emitting an odor that interferes with others’ use of the library.
	 vii. Eating except in the café, deli, library terrace on the first floor or other approved areas. 
	 viii. Possessing food or drink that creates a potential nuisance because of odor, garbage or spills. Beverages in 
	          covered containers are allowed. No food or drink is allowed in the genealogy library. 
	 ix. Leaving automobiles in the parking deck overnight or for extended periods when the library is closed. 
	 x. Demonstrating or picketing inside the building or in such a way as to block access to the building. 
	 xi. Carrying weapons of any type. 
	 xii. Defacing, damaging, rearranging or stealing library or City of Fayetteville property.   
	 xiii. Uttering profane, obscene or injurious language. 
	 xiv. Failing to follow the library’s “Computer Resources and Internet Access” policy. 
	 xv. Failing to wear proper attire.  Footwear, shirts/blouses and pants/skirts/dresses are required at all times. 
	 xvi. Disturbing public peace by persistent loud, annoying or aggressive conduct. 
	 xvii. Bringing animals into the building, except ADA service animals or by invitation for a program. 
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           	 xviii. Tying up dogs or cats on library property as per City of Fayetteville leash law ordinance.      
	 xix. Parking motorized scooters on the plaza and sidewalks. Parking is available on the south surface
 	          parking or parking garage. 
	 xx. Lying down or appearing to be sleeping in the library; having feet on furniture/wall; or blocking aisles, 
                        exits or entrances. 
	 xxi. Being in an unauthorized area of the library, remaining in an area after its closing or staying in the 
	         building when requested to leave during emergency situations or drills. 
	 xxii. Engaging in any activities while on library premises that are not related to the proper use of the library. 
	 xxiii. Displaying other behaviors inappropriate in a public setting including, but not limited to, bathing in 
	            public restrooms and running.

B. The violation of any federal or state statutes or local ordinance will be regarded as a violation of library rules and 
     may subject the individual(s) involved to exclusion from the library premises.   

C. Notwithstanding the above provisions, any person may, without prior notice or warning, be immediately removed 
     from the Fayetteville Public Library if his or her presence or conduct on the premises poses an immediate and 
     imminent danger to any person or property on such premises.  On first offense of unacceptable conduct, the person 
     will be asked to leave the library; on second offense the person will lose library privileges for a short period of 
     time; on third offense all library privileges will be revoked indefinitely.

D. Disruptive behavior is any behavior which, either consciously or unconsciously, violates or restricts the rights 
     of others, including physical abuse, abusive or threatening language, and misuse of library facilities, computer 
     systems and furnishings. Disruptive behavior disrupts the normal functioning of the library, whether or not that     
     disruption is intentional. 

E. Theft, vandalism or mutilation of library material or property are criminal offenses that shall be prosecuted. In 
     this regard, the library staff reserves the right to check library patrons’ personal belongings. 
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Política: Código de conducta 

La Biblioteca Pública de Fayetteville se compromete a ofrecer un ambiente seguro, cómodo y acogedor para todos los 
usuarios de la biblioteca. La siguiente política protege los derechos y la seguridad de los usuarios, el personal y los 
voluntarios de la biblioteca, y conserva y protege los materiales, las instalaciones y los bienes de la biblioteca.  
 
A. Los usuarios de la biblioteca aceptan cumplir con las siguientes reglas:
      1. No se permite la presencia de adultos en las bibliotecas de preescolar, grados primarios o adolescentes a menos 
          que estén acompañados de un niño o necesiten acceso a las colecciones juveniles. Sólo los adultos que tengan 
          niños bajo su cuidado tienen permitido usar los baños de las bibliotecas juveniles.
      2. Los adultos vulnerables serán supervisados y atendidos por una persona responsable.
      3. Los usuarios, independientemente de su edad, que no puedan o no quieran cuidar de sí mismos deben tener 
          una supervisión adecuada y no pueden quedarse solos en la biblioteca. Los cuidadores deben estar atentos a las 
          necesidades de las personas a su cargo. 
          *Nota: Consulte nuestra política “Niños en la biblioteca” para obtener más información.
      4. El uso del teléfono celular será breve, silencioso, en las áreas en las que se permiten los teléfonos celulares, y no 
           molestará a otros usuarios de la biblioteca.
      5. �Se requiere el uso de audífonos para escuchar aparatos de audio.
      6. Los comportamientos o actividades inaceptables incluyen, pero no se limitan a:
	 i. �Fumar, usar monopatines o patinar, consumir estupefacientes o alcohol, escupir o merodear.
	 ii. Publicitar, vender, pedir, sondear, hacer campañas o distribuir materiales escritos en el lugar1.
	 iii. Dejar bolsos y objetos desatendidos.
	 iv. �Molestar, hostigar o amenazar a otras personas. 
	 v. �Abusar física, sexual o verbalmente de otra persona.
	 vi. Tener o emitir un olor que interfiera con el uso de la biblioteca por parte de los demás.
	 vii. Comer fuera del café, la terraza en el primer piso de la biblioteca u otras áreas autorizadas. 
	 viii. Tener comida o bebida que genere una posible molestia debido al olor, a los residuos o a derrames. Se 
                         permiten bebidas en envases con tapa. No se permite comida ni bebida en la biblioteca de genealogía.
	 ix. Dejar automóviles en el estacionamiento toda la noche o durante periodos prolongados cuando la 
                      biblioteca está cerrada. 
	 x. Realizar manifestaciones o protestas dentro del edificio o de manera tal que bloqueen el acceso al edificio.
	 xi. Portar armas de cualquier tipo.
	 xii. Pintar, dañar, mover o robar las pertenencias de la biblioteca o de la Ciudad de Fayetteville.  
	 xiii. Hablar con lenguaje profano, obsceno o injurioso.
	 xiv. �No seguir la política de “Recursos informáticos y acceso al Internet” de la biblioteca.
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	 xv. �No usar la ropa adecuada. Se requiere el uso de calzado, camisas o blusas y pantalones, faldas o vestidos en 
todo momento.

	 xvi. �Perturbar la paz pública con conductas ruidosas, molestas o agresivas persistentes.
	 xvii. Ingresar animales al edificio, excepto los animales de servicio contemplados en la Ley de 
	           Estadounidenses con Discapacidades (ADA) o los que hayan sido invitados para algún programa.
	 xviii. Atar perros o gatos en las instalaciones de la biblioteca, según la ordenanza sobre correas de la Ciudad 
 	            de Fayetteville.
	 xix. Estacionamiento de patinetas motorizadas en la plaza y las aceras. Se puede estacionar en el 
	         estacionamiento de la superficie sur o en el garaje.
	 xx. Acostarse o parecer estar durmiendo en la biblioteca; apoyar los pies en los muebles/paredes, o bloquear 
	        pasillos, salidas o entradas.
	 xxi. Estar en áreas no autorizadas de la biblioteca o permanecer en un área luego de que haya cerrado o
	          quedarse en el edificio luego de haber sido solicitada la evacuación durante situaciones de emergencia 
	          o simulacros. 
	 xxii. Realizar cualquier actividad dentro de las instalaciones de la biblioteca que no se relacione con el uso 
	           adecuado de la biblioteca.  
	 xxiii. Tener comportamientos inapropiados para los espacios públicos, incluido, pero no limitado a, bañarse 
	            en baños públicos y correr.

B. La violación de cualquier estatuto federal o estatal u ordenanza local será considerada una violación a las reglas de 
     la biblioteca y puede resultar en la expulsión de la biblioteca de la o las personas involucradas.

C. No obstante lo antedicho, cualquier persona puede, sin previo aviso o advertencia, ser retirada inmediatamente de 
     la Biblioteca Pública de Fayetteville si su presencia o conducta en el lugar representa un peligro inmediato e 
     inminente para cualquier persona o bien que haya en el lugar. Ante la primera conducta inaceptable, se le pedirá a 
     la persona que salga de la biblioteca; ante la segunda infracción, la persona perderá los privilegios de la biblioteca      
     por un período corto; ante la tercera ofensa, todos los privilegios de la biblioteca se le revocarán indefinidamente.

D. El comportamiento disruptivo es cualquier comportamiento que, consciente o inconscientemente, viole o limite
     los derechos de otros, incluyendo los abusos físicos, el lenguaje abusivo o amenazante y el mal uso de las 
     instalaciones de la biblioteca, de sus sistemas informáticos y de su mobiliario. El comportamiento disruptivo 
     interrumpe el normal funcionamiento de la biblioteca, sea o no intencional. 

E. El robo, el vandalismo o la mutilación de materiales o material o los bienes de la biblioteca son delitos penales 
     que serán procesados. En este sentido, el personal de la biblioteca se reserva el derecho de revisar las pertenencias 
     personales de los usuarios de la biblioteca.


